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Le TOKYO MARATHON est comparable, en Asie, au célebre New-York City Marathon : dans un pays passionné
par la course a pied, il constitue un rendez-vous incontournable, sa popularité allant crescendo d'année en année,
avec un niveau de compétition de plus en plus élevé. A présent, il est I'un des plus recherchés et des plus courus
au monde, et encore plus depuis qu'il a été retenu comme |'un des "Abbott World Marathon Majors".

On compte chaque année 38 000 coureurs qui s'arrachent les dossards dés |'ouverture des inscriptions pour par-
courir le centre ville de Tokyo et passer ainsi par Tokyo Metropolitan Government Building, Suidobashi, Ueno-hiro-
koji, Kanda, Nihombashi, Asakusa Kaminarimon Gate, Ryogoku, Monzen-nakacho, Ginza, Tamachi, Hibiya, Tokyo
Station et Gyoko-dori Ave.

Quelle griserie doit-on éprouver a courir sur toutes ces grandes artéres habituellement interdites aux coureurs
avec un nombre de spectateurs n'ayant rien a envier aux autres grands !

Par ailleurs, les participants apprécient aussi les manifestations de soutien du public, qui fait souvent preuve de
beaucoup d'originalité. Spectateurs déguisés, messages de soutien brandis sur des pancartes, ravitaillements,
rafraichissements, gestes de complicité... les interactions entre les coureurs et le public sont innombrables et font
le charme d'un marathon populaire.

Le TOKYO MARATHON est donc le sixieme des "Abbott World Marathon Majors" qui comptent aussi (est-ce
nécessaire de le préciser ?!) : Boston, Londres, Berlin, Chicago & New-York.

Si la ville cosmopolite et animée de Tokyo frappe les esprits par sa modernité, son architecture anarchique et ses
multiples facettes, votre voyage ne serait pas complet sans une escapade a Kyoto !

Kyoto est un voyage dans le voyage, dans la pure tradition nippone telle qu'on la réve : temples, sanctuaires,
palais impérial et autres jardins japonais qui feront votre délice ! En bref, un ravissement de tous les instants grace,
notamment, & 17 monuments classés au Patrimoine Mondial de |'Unesco !
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France Marathon by Sport Incentives - 9 Place Chabaneau - 34000 Montpellier

Licence Atout France : IM048100003 - Membre du Syndicat National des Entreprises du Voyage
Représentant en France du World Running Tours & des Runcool Celebrities

T.O.U.R.S Member - Tour Operators United for Runners

Garantie Financiére : APST, 15 avenue Carnot, 75017 Paris

RCP : Allianz Eurocourtage, Immeuble Elysées La Défense, 7 Place du Déme TSA 59876 -92099 LA DEFENSE
R.C.S : Montpellier 500 472 774

N°TVA intra-communautaire : FR 51 500 47 2774

Tel : 04 67 50 46 42 - email : contact@france-marathon.fr
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TOKYO MARATHON 2025 & KYOTO, du 25 Février au 5 mars

7 nuits sur place, vol Air France au départ de Paris

Jour 1 : mardi 25 février
Décollage de Paris CDG en début de matinée a bord d'un
vol direct Air France, Nuit en vol.

Jour 2 : mercredi 26 février

Arrivée matinale (06h50, heure locale). Transfert a votre
hotel. Dépot de vos valises a la bagagerie en attendant le
check-in. Journée et repas libres. Logement.

Jour 3 : jeudi 27 février

Petit déjeuner. Puis, départ pour la visite de Tokyo avec le
quartier d'Asakusay, le long de la riviere Sumida puis “plon-
geon” dans l'univers unique du Tokyo populaire ou vit
encore l'esprit du « vieil Edo » baigné de tradition. Son
point central est le temple de Sensoji ou Asakusa Kannon et
la rue commercante qui y méne, la « Nakamise Dori » ou les
promeneurs trouvent de nombreuses boutiques offrant des
kimonos et toutes sortes d'objets traditionnels.

Ce quartier est un lieu de sortie trés apprécié des Tokyoites,
avec ses nombreux cinémas, théatres et autres lieux de dis-
traction, et surtout ses innombrables restaurants.

Déjeuner libre. L'aprés midi, transfert jusqu'au Tokyo
Marathon EXPO 2025 village, afin de retirer votre dossard.
Retour a I'hétel en fin de journée. Diner libre. Logement.

Jour 4 : vendredi 28 février

Petit déjeuner, matinée et déjeuner libres pour la découver-
te personnelle ou sortie footing avec votre accompagna-
teur.

Aprés avoir assisté a une activité typique au Japon : le céré-
monial du thé, I'apres-midi sera consacré a la découverte de
Meiji Jingu Shrine ; situé au coeur de la capitale, vous y
découvrirez la, un superbe temple, certes reconstruit mais
qui offre un bel exemple d'architecture traditionnelle.
Continuation dans le quartier d'Harajuku, avec la grande
sceur de notre Tour Eiffel, la Tour de Tokyo qui s'éleve a 332
m (soit 7 m de plus)...

Retour a I'hétel en fin d'aprés-midi.

Diner libre. Logement.

Jour 5 : samedi 1er mars

Aprés le petit déjeuner, journée libre pour le repos ou la
découverte personnelle. Tokyo Marathon Friendship Run
2025 (facultative). Diner libre, Logement.

Jour 6 : dimanche 2 mars

Jour J !

Les transferts au départ et a l'arrivée sont inclus.

En fin de journée, nous vous proposons la soirée Post
Marathon qui est tres appréciée chaque année (en option :
180€ ; détails a suivre). Logement.

Jour 7 : lundi 3 mars

Aprés le petit déjeuner, départ avec votre guide pour la
gare afin de prendre le train a grande vitesse pour KYOTO.
Déjeuner dans un restaurant local.

Visite de la ville : le Temple élégant de Kinkaku-ji, appelé
également le Pavillon d’or et celui de Kiyomizudera, I'un des
plus appréciés, qui occupe un rang majeur dans |'esprit des
Japonais ; ses eaux auraient des vertus thérapeutiques.
Retour a I'hétel en milieu d'aprés-midi.

Diner libre. Logement.

Jour 8 : mardi 4 mars

Aprés le petit déjeuner, vous continuerez la visite de Kyoto
et de Nara dont les monuments historiques de son ancienne
ville ont été inscrits au patrimoine mondial de I'humanité en
1998.

Au programme : I'extérieur du Chateau Nijo avec ses palais
et ses jardins, le Parc aux cerfs, le Temple bouddhiste de
Todai-ji qui abrite également, entre autres, une statue colos-
sale en bronze de Bouddha. Une dégustation de saké vous
sera proposée dans la matinée.

Déjeuner dans un restaurant local entre temps.

Retour a I'hétel en fin de journée. Diner libre. Logement.

Jour 9 : mercredi 5 mars
Petit déjeuner. Transfert a I'aéroport d'Osaka. Envol pour
Paris, arrivée en fin d'apres-midi (19h00, heure francaise).

Ces informations sont données a titre indicatif, elles peuvent étre modifiées sans

préavis par les organisateurs ou la compagnie aérienne.

Prix par personne en chambre double / twin : 6 015€ (pour un coureur) ou 5 460€ (pour un accompagnant).
Possibilité de chambre(s) triple(s) : méme tarif par personne (en nombre trés limité - réservées aux familles en priorité)

Supplément chambre individuelle : 1 150€.

- Nombre minimum de participants requis : 40.
- Assurance assistance, rapatriement incluse (a hauteur de 15€).

- SONT INCLUSES : les taxes d'aéroport au départ de Paris (a hauteur de 309€) - obligatoires et réajustables jusqu’a |'émission

des billets d'avion.

- Possibilité de formule “sans transport long courrier ni transfert” : réduction de 1 115€.

- Partage de chambre possible si deux personnes du méme sexe le demandent, a défaut, le supplément chambre individuelle s’appliquera.
- Colt pour un changement du nom d'un accompagnant non coureur : 80€ (possible jusqu’au 01/11/24).

- Apreés la confirmation du dossard, changement du nom d'un coureur : impossible.

- A noter : il n'y a pas de tarif spécifique pour les enfants ni pour le logement en chambre triple (2 lits). Pas de chambre quadruple.




LES PRIX

= lls comprennent :

Pour les coureurs :
* Linscription au Marathon, et toutes les manifestations et
informations s'y rapportant.

e Le blouson léger original TOKYO MARATHON 2025
(Asics).

® Un T shirt de course offert par FM.

Pour tous les participants :

e Les vols Paris /Tokyo et Osaka / Paris, sur Air France.

® Les taxes d'aéroport de Paris, a hauteur de 309€.

e Les transferts aéroport / hotel et retour.

* 5 nuits, chambre a 2 pers. - hétel Grand Nikko Daiba
(ou similaire) a Tokyo.

e Le train TGV Sinkansen 2éme classe Tokyo / Kyoto.

® 2 nuits, chambre a 2 pers. - hétel Nikko Princess
(ou similaire) Kyoto.

® Les petits déjeuners quotidiens (a partir du 27/02) et
2 déjeuners mentionnés au programme.

® Les visites telles que mentionnées au programme.

* Un sac a dos offert par FM.

* Un sweater (taille adulte) offert par FM.

* Un guide local parlant frangais durant les excursions.
* Un accompagnateur FM durant tout le séjour.

® ['assurance assistance rapatriement (15€).

= lls ne comprennent pas :

® Les transferts pour la formule “sans transport”.
® Les repas autres que mentionnés.

® La soirée post-marathon : 180€.

® Les boissons et extras.

* La Tokyo Marathon Friendship Run 2025 samedi matin :
40€.

® Le port des bagages.

® Les pré et post acheminement de province (hors Corse) :
a partir de 195€ (incluant les taxes aéroport).

® | assurance annulation : 190€.

INSCRIPTIONS - MODALITES DE PAIEMENT

CONDITIONS GENERALES

= Les conditions particulieres de vente complétes sont jointes
a cette brochure

Conformément a l'article R.211-12 du Code du tourisme, les
brochures et les contrats de voyages proposés par les agents
de voyages a leur clientele doivent comporter in extenso les
conditions particulieres issues des articles R.211-3 a R.211-11
du Code du Tourisme, ces conditions détaillées viennent en
complément de cette brochure, si vous ne les recevez pas il
vous appartient de nous en informer. Les conditions particu-
lieres ainsi que le descriptif des contrats d'assurance sont
aussi téléchargeables sur notre site a la rubrique «brochure»
du voyage concerné.

= Réservations (montants par personne)

A la résa : Coureur : 1 000 € - Non coureur : 445€.
2eme acompte le 10 novembre : 2 500€.
Le solde le 10 janvier 2025.

= Frais d'annulation (montants par personne)

e De la réservation au 27/10/24 : 705€ (+ assurance si sous-
crite). Pour les non coureurs, il convient de soustraire 555€ de ce
montant.

e Du 28/10/24 au 09/01/25 : 2 580€. Pour les non coureurs, il

convient de soustraire 555€ de ce montant.
e A partir du 10/01/25 : montant total du voyage.

= Dossard

e | e dossard ne peut étre vendu seul. Dans tous les cas le
dossard n'est pas remboursable et non modifiable.

* Age minimum pour participer au marathon : 19 ans.

e Cléture des inscriptions : 10/11/24 (sous réserve de dispo).

= Prix
Nos prix sont établis en regard des tarifs au 05/08/24,

ils sont fermes et définitifs, sauf pour les taxes d'aéroport
(le montant peut varier et sera confirmé au solde).

Possibilité de vous occuper vous-méme(s) de la prolongation
de votre séjour et de votre transfert retour. Sup. / personne
pour modification du billet d'avion retour : a partir de 180 €

LASSURANCE ASSISTANCE, RAPATRIEMENT, FRAIS MEDICAUX, PERTE DE

BAGAGES EST INCLUSE.

Passeport en cours de validité. Les ressortis-
sants étrangers séjournant en France peuvent
avoir, en plus de leur passeport, besoin d'un

= Assistance, rapatriement, annulation, perte de bagages, assurance course g5 - iis devront le faire établir par les autorités

compétentes. FRANCE MARATHON ne saurait
étre tenue pour responsable en cas de refus de
la part du consulat concerné.

- Nos tarifs comprennent |'assurance assistance rapatriement perte de bagage (Gras Savoye
MUTUAIDE contrat 7351). Possibilité de renoncer sans frais a celle-ci dans un délai de 14 jours
et tant qu'aucune garantie n'a été mise en oeuvre (article L112-10 du Code des assurances).

L'assurance annulation n’est pas comprise. Nous vous proposons cette assurance au prix de
190 € (Gras Savoye MUTUAIDE contrat 7350). Pour vous permettre de voyager |'esprit libre,
nous vous engageons fortement a y souscrire. Contrats joints. Vous les retrouverez aussi a votre
disposition sur le site ; pour éviter toute surprise, il est impératif d’en prendre connaissance a
I'inscription. La responsabilité de FRANCE MARATHON ne saurait étre engagée en cas de liti-
ge avec la compagnie d'assurance.

A NOTER : le reglement du voyage par CB (Visa Premier ou Gold Mastercard) peut vous éviter
d'acheter cette option (voir aupres de votre banque).
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Mutuaide

« FRANCE MARATHON MULTIRISQUE » n° 7351
NOTICE

NOTICE D’INFORMATION DU CONTRAT MULTIRISQUE N°7351

COMMENT CONTACTER NOTRE SERVICE ASSISTANCE
MUTUAIDE ASSISTANCE
126,ruedela Piazza-CS20010-93196 Noisyle Grand CEDEX
7 jours sur7 —24 heures sur24

par téléphonede France : 01.55.98.58.23

(Communication non surtaxée, colit selon opérateur, appel susceptible d’enregistrement)
par téléphonede I'étranger : 33.1.55.98.58.23précédé de I'indicatif local d’acces au
réseau international

(Communication non surtaxée, colit selon opérateur, appel susceptible d’enregistrement)
par télécopie : 01.45.16.63.92

par e-mail : voyage@mutuaide.fr

Pour nous permettre d’intervenir dans les meilleures conditions, pensez a rassembler les informations
suivantes qui vous seront demandées lors de votre appel :

Le numéro de votre contrat,

Vos nom et prénom,

L'adressedevotredomicile,

Le pays, lavilleou lalocalité dans laquelle vous vous trouvezaumoment de l’appel,
Préciser I'adresse exacte (n°, rue, hotel éventuellement, etc.),

Le numéro de téléphone ol nous pouvons vous joindre,

La nature devotre probléme.

Lors du premier appel, un numéro de dossier d’assistance vous sera communiqué. Le rappeler
systématiquement, lors de toutes relations ultérieures avec notre Service Assistance.

COMMENT CONTACTER NOTRE SERVICE ASSURANCE
GRAS SAVOYE -Sinistres Tourisme
2 Rue de Gourville -45911 ORLEANS Cedex 9
De 9h00 a 18h00

par téléphonede France : 0972722258

(Communication non surtaxée, colit selon opérateur, appel susceptible d’enregistrement)
par téléphonede I'étranger : 3397272 2258 précédé del'indicatif local d’acces au
réseau international

(Communication non surtaxée, colit selon opérateur, appel susceptible d’enregistrement)

e par e-mail : sinistres.tourisme @grassavoye.com

Pensez arassemblerlesinformations suivantes qui vous seront demandées lors de votre appel :

Le numéro devotre contrat,

Vos nomet prénom,

L'adressedevotredomicile,

Le numéro detéléphone ol nous pouvons vous joindre,
Le motif devotre déclaration.

Lors du premier appel, un numéro de dossier d’assurance vous sera communiqué. Le rappeler
systématiquement, lors de toutes relations ultérieures avec notre Service Assurance.
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Mutuaide

« FRANCE MARATHON MULTIRISQUE » n° 7351

NOTICE

TABLEAU DE GARANTIES

GARANTIES D’ASSURANCE

PLAFOND

1/ BAGAGES
v" Perte,vol ou destruction (A1)

v" Franchise (A2)

2 / FRAIS D’INTERRUPTION DE SEJOUR (B)
v" Remboursement des prestations terrestres non utilisées
au prorata temporis (en cas deretours prématuré)
3 / RESPONSABILITE CIVILE VIE PRIVEE A L’ETRANGER
v'  Dommages corporels, matériels etimmatériels (C1)
Dont

v Dommages matériels et immatériels consécutifs avec une
franchiseabsoluede 150 € parsinistre (C2)

v' Défense devant les juridictions civiles, commerciales ou
administratives. Défense des intéréts civils devant les
juridictions répressives (C3)

4 / INDIVIDUELLE ACCIDENT

v'  Décésaccidentel (D1)

v"  Infirmité permanente totale a lasuite d’accident (D2)

(A1) 1500 € par personne et maximum
12 000€ par événement
(A2) 30 € par dossier

(B) Maxi 3 000 € parpersonneet 15 000 € par
événement

(C1) 4500 000€ parsinistre

(C2) 750 000€ parsinistre

(C3) Frais a la charge de I’Assureur, sauf
dépassementdu plafond de garantie en cause

(D1) 3050 € parassuré et par période garantie

(D2) 10000 €, réductible en cas d’infirmité
permanente partielle selon bareme Accidents
du Travail delaSécurité Sociale.

Franchise relative: Tout accident garanti au
titre du présent contrat entrainant une
Invalidité Permanente partielle inférieure ou
égale a 10% ne donnera lieu au versement
d’aucune indemnité Cependant, pour toute
invalidité supérieure a 10%, il ne sera fait
applicationd’aucune franchise.

¥v" Maximum par événement (D3) (D3)50000€
GARANTIES D’ASSISTANCE PLAFOND
1/ ASSISTANCE RAPATRIEMENT
- Téléconsultation avant départ (A) (A) 1appel
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Mutuaide

« FRANCE MARATHON MULTIRISQUE » n° 7351

NOTICE

Rapatriement ou transport sanitaire (y compris en cas
d’épidémie ou de pandémie) (B)

Rapatriement des personnes accompagnantes (C)
Rapatriement des enfants de moins de 18 ans (D)

Visite d’un proche (E)

Prolongation de séjour (F)
Frais hoteliers (G)
Poursuite de séjour (H)
Frais hoteliers suite amise en quarantaine (l)
Frais médicaux hors du pays de résidence (y compris en cas
d’épidémie ou de pandémie)(J)

- Franchise(J1)

- Soins dentaires (J2)
Envoi de médicaments al’étranger (K)
Envoide prothésesal’étranger (L)
Rapatriement de corps

- Rapatriementdu corps (M1)

- Fraisfunéraires nécessaires autransport (M2)
Retour anticipé (N)
Prise en charge d’un forfait téléphoniquelocal (O)
Assistance juridique al’étranger

- Avancedela cautionpénale(P1)

- Paiementdes honoraires d’avocat (P2)
Papiers Officiels

- Vol ou Perte moyen de paiement (R1)

- Vol ou Pertepapiers d’identité (R2)
Soutien psychologique suite a mise en quarantaine (S)
Valise de secours (T)
Livraison de courses ménageéres suite a rapatriement suite

a une maladie liée aune épidémie ou une pandémie (U)

Soutien psychologique suite a rapatriement suite a une
maladie liée aune épidémie ou une pandémie (V)

(B) Fraisréels

(C) Titredetransportretour *
(D) Titredetransport A/R *

(E) Titre detransport Aller/Retour *+
Frais d’hotel 80€ parnuit/Max 10 nuits

(F) Frais d’hotel 80€ parnuit/Max 10 nuits
(G) Frais d’hotel 80 € parnuit/ Max 10 nuits
(H) Titredetransportretour*

(1) Frais d’hotel 80 € par nuit/ Max 14 nuits
(J)150000€

(J1)30€

(J2) 150 € pardent/500€ max

(K) Fraisd’envoi

(L) Fraisd’envoi

(M1) Fraisréels

(M2)2500€

(N) Titrede transportretour *
(O)Jusqu’a80€

(P1)1525¢€
(P2)7625€

(R1)3000€
(R2) Fraisd’envoi
(S) 6 entretiens parévénement

(T) 100 € Max par personne et 350 € Max par
famille

(U) 15 jours maximum et 1 livraison par
semaine

(V) 6 entretiens par événement

* en train 1% classe ou avionde ligne classe économique
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« FRANCE MARATHON MULTIRISQUE » n° 7351

Mutuaide NOTICE

ARTICLE 1 —DEFINITIONS ET CHAMP D’ APPLICATION

Nous, I'Assureur

Pour les garanties d’Assistance et d’Assurance hors Responsabilité Civile Vie Privée a I'Etranger et Individuelle
Accident, I’Assureur est MUTUAIDE ASSISTANCE —126, rue de la Piazza - CS 20010—-93196 Noisy le Grand CEDEX.
SA aucapitalde 12 558 240€—Entrepriserégie par le Code des Assurances - Soumise au contréle de |’ Autorité
de Controle Prudentiel de Résolution —4 Place de Budapest, CS 92459, 75436 Paris Cedex 09 —383 974 086 RCS
Bobigny—-TVAFR31 383974 086.

Pour les garanties Responsabilité Civile Vie Privée a I’Etranger et Individuelle Accident dont e numéro de police
est35.806.460, I’Assureur est TOKIO MARINE EUROPE SA (TOKIO MARINE HCC).

Accident corporel grave

Altération brutale de la santé provenant de I’action soudaine d’une cause extérieure nonintentionnelle de la
partdela victime constatée par une autorité médicale compétente entrainantla délivrance d’une ordonnance
de prise de médicaments au profit du malade et impliquant |a cessation de toute activité professionnelle ou
autre.

Attentat

Tout actedeviolence, constituantune attaque criminelle ou illégale intervenu contre des personnes et/ou des
biens dans le pays dans lequel vous séjournez, ayant pour but de troubler gravement |’ordre public par
I'intimidationetla terreuretfaisant|’objet d’'une médiatisation.

Cet “attentat” devra étrerecensé par le Ministére des affaires étrangéres francais ou le ministére de l’intérieur.
Si plusieurs attentats ont lieu le méme jour, dans le méme pays, et si les autorités le considérent comme une
seule et méme action coordonnée, cet événement sera considéré comme étant un seul et méme événement.

Assuré / Bénéficiaire
Personne physique ou groupe diiment assurés au présent contrat et désignés, ci-apres, sous le terme « vous ».

Pour les garanties d’Assistance et d’Assurance hors Responsabilité Civile Vie Privée a I'Etranger et Individuelle
Accidents, ces personnes doivent avoir leur domicile en France, dans les DOM-ROM COM et collectivités sui
generis ou en Europe.

Pour les garanties Responsabilité Civile Vie Privée a I’Etranger et Individuelle Accidents, ces personnes doivent
étre domiciliées en France continentale ou Département d’Outre-Mer et avoir adhéré a la présente police par
un tour opérateur ou uneagence devoyage.

Bagages
Les sacs devoyage, les valises, les malles et leur contenu, a I’exclusion des effets vestimentaires que vous portez.

Blessure
Altération brutale de |a santé provenant de I’action soudaine d’une cause extérieure non intentionnelle de la
partdela victime constatée parune autorité médicale compétente

Catastrophenaturelle

Intensité anormale d’un agent naturel ne provenant pas d’une intervention humaine. Phénomene, tel qu'un
tremblement de terre, une éruption volcanique, un raz de marée, une inondation ou un cataclysme naturel,
ayanteu pour causel’intensité anormale d’'un agent naturel, et reconnu comme tel parles pouvoirs publics.

com

Par COM, on entend les Collectivités d’Outre-Mer, soit la Polynésie Frangaise, Saint-Pierre-et-Miquelon, Wallis
et Futuna, Saint Martin et Saint-Barthélemy.
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« FRANCE MARATHON MULTIRISQUE » n° 7351

Mutuaide NOTICE

Définition de I'assistance aux personnes
L'assistance aux personnes comprend |I'ensemble des prestations mises en ceuvre en cas de maladie, blessure
ou déceés des personnes garanties, lors d’'undéplacement garanti.

Déplacementgaranti
Séjour pour lequel vous étes assuré etavezacquittéla prime correspondante, avec une durée maximale de 90
jours consécutifs.

Domicile

Pour les garanties d’Assistance et d’Assurance hors Responsabilité Civile Vie Privée a I'Etranger et Individuelle
Accidents, est considéré comme domicilelelieu derésidence principal et habituel en Franceou a I’étranger. En
cas delitige, le domicile fiscal constitue le domicile.

Pour les garanties Res ponsabilité Civile Vie Privée a I'Etranger et Individuelle Accidents, le domicile doit étre situé
en France Continentale ou Département D’Outre-Mer.

DOM-ROM, COM et collectivités suigeneris
Guadeloupe; Martinique, Guyane Frangaise, Réunion, Polynésie Francaise, Saint Pierre et Miquelon, Wallis et
Futuna, Mayotte, Saint-Martin, Saint Barthelemy, Nouvelle Calédonie.

DROM
Par DROM, on entend les Départements et Régions d’Outre-Mer, soit |la Guadeloupe, |la Martinique, |a Guyane,
La Réunion et Mayotte.

Durée des garanties

¢ La garantie “Annulation” prend effetle jour de votre souscription au contrat d’assurance et expirelejourde
votre départen voyage.

¢ La duréedevalidité des autres garanties correspond auxdates du séjourindiquées surlafacture délivrée par
I’organisateur de voyages, avec une durée maximale de 90 jours consécutifs.

Effets de premiére nécessité
Effets vestimentaires et de toilette vous permettant de faire face temporairement a l’indisponibilité de vos effets
personnels.

Epidémie
Incidence anormalement élevée d’une maladie pendant une période donnée et dans unerégiondonnée.

Espace Economique Européen (E.E.E)

Allemagne, Autriche, Belgique, Bulgarie, Chypre, Croatie, Danemark, Es pagne, Estonie, Finlande, France, Grece ;
Hongrie, Irlande, Islande, Italie, Lettonie, Liechtenstein, Lituanie, Luxembourg, Malte, Norvege, Pays-Bas,
Pologne, Portugal, République Tcheque, Roumanie, Royaume-Uni, Slovaquie, Slovénie, Suede.

Etranger
Tour pays en dehors devotre pays dedomicile.

Europe

Par Europe, on entend les pays suivants : Allemagne, Andorre, Autriche, Belgique, Bulgarie, Chypre, Croatie,
Danemark, Espagne, Estonie, Finlande, France métropolitaine, Gibraltar, Hongrie, Gréce, Irlande, Italie et lles,
Liechtenstein, Lettonie, Lituanie, Luxembourg, Malte, Principauté de Monaco, Norvege, Pays -Bas, Pologne,
Portugal, Roumanie, Royaume Uni, Slovaquie, Slovénie, République Tcheque, Saint-Marin, Suéde et Suisse.

Evénements garantis en assistance
Maladie, blessure ou déces pendant un déplacement garanti.
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Evénements garantis en assurance
Selon les produits souscrits :
v Vol, destruction, perte des bagages, retard de livraison de bagages,
v Interruptiondeséjour
v Responsabilité Civile Vie Privée a L'Etranger
v Individuelle Accident

Exécution des prestations

Les prestations garanties par la présente convention ne peuvent étre déclenchées qu’avec I'accord préalable de
MUTUAIDE ASSISTANCE. En conséquence, aucune dépense effectuée d'autorité par les Bénéficiaires ne pourra
étre remboursée par MUTUAIDE ASSISTANCE.

Franchise
Part du sinistre laissée a la charge du Bénéficiaire prévue par le contrat en cas d’indemnisation a la suite d'un
sinistre. La franchise peut étre exprimée en montant, en pourcentage, en jour, en heure, ou en kilométre.

Groupe
Ensembledes participants figurantsur le méme bulletind’inscription au voyage.

Long-courrier :
Par « Long-courrier », on entend les voyages a destination des pays non listés dans la définition « Moyen-
Courrier ».

Maladie
Altérationsoudaine etimprévisible dela santé constatée par une autorité médicale compétente.

Maladie grave

Altération soudaine et imprévisible de la santé constatée par une autorité médicale compétente entrainant la
délivranced’une ordonnance de prise de médicaments au profit du malade etimpliquant |a cessation de toute
activité professionnelle ou autre.

Maximum par événement

Dans le cas oulagarantie s’exerce en faveur de plusieurs assurés victimes d’'unméme événement et assurés aux
mémes conditions particuliéres, la garantie de |’assureur est en tout état de cause limitée au montant maximum
prévuautitre decette garantie quel que soitle nombre des victimes. Par suite, |es indemnités sont réduites et
réglées proportionnellementau nombre de victimes.

Membres de lafamille

Votre conjoint de droit ou de fait ou toute personne qui vous est liée par un Pacs, vos ascendants ou descendants
ou ceux de votre conjoint, vos beaux-péres, belles-meres, fréres, sceurs, y compris les enfants du conjoint ou
partenaire concubin d’un de vos ascendants directs, beaux-freres, belles-sceurs, gendres, belles-filles, ou ceux
devotre conjoint. lls doivent étre domiciliés dans le méme pays que vous sauf stipulation contractuelle contraire.

Moyen-courrier :
Par « Moyen-courrier », on entend |les voyages a destinationde|’Europe et des pays du Maghreb.

Nous organisons
Nous accomplissons les démarches nécessaires pourvous donneracces a la prestation.

Nous prenons en charge
Nous financons |a prestation.
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Nullité

Toutes fraudes, falsifications ou fausses déclarations et faux témoignages susceptibles de mettre en ceuvre les
garanties prévues a la convention, entrafnentla nullité de nos engagements etla déchéance des droits prévus a
ladite convention.

Objets précieux
Perles, bijoux, montres, fourrures portés, ainsi que tout appareil de reproductiondu son et/ou de l'image et leurs
accessaires, fusils de chasse, matériel de péche, ordinateurs portatifs.

Pandémie

Epidémie qui se développe sur un vaste territoire, en dépassant les frontieres et qualifiée de pandémie par
I’Organisation Mondiale de la Santé (OMS) et/ou par les autorités publiques |ocales compétentes du pays ol le
sinistres’est produit.

Pays méditerranéens
Bosnie Herzégovine, Monténégro, Albanie, Turquie, Syrie, Liban, Israél, Palestine, Egypte, Lybie, Tunisie, Al gérie,
Maroc.

Quarantaine
Isolement de |a personne, en cas de suspicion de maladie ou de maladie avérée, décidée par une autorité
compétentelocale, en vued’éviter un risque de propagationde ladite maladie dans un contexte d’épidémie ou
de pandémie.

Sinistre
Evénement a caractere aléatoire de nature a déclencherlagarantie du présent contrat.

Territorialité
Mondeentier.
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| ARTICLE 2 —DESCRIPTION DES GARANTIES D’ ASSURANCE

1 / BAGAGES

Nous vous garantissons, a concurrence du montant indiqué au Tableau de Garanties, vos bagages, objets et
effets personnels, emportés avec vous ou achetés en cours de votre voyage, hors de votre lieu de résidence
principale ou secondaireen casde:

-vol,

- destruction totale ou partielle,

- perte pendant|'acheminement par une entreprise de transport.

QUELLES SONT LES LIMITES DE NOTRE GARANTIE ?

Pour les objets précieux, la valeur de remboursement ne peut en aucun cas excéder le montant indiqué au
Tableaude Garanties.

En outre, les objets énumérés ci-dessus ne sont garantis que contrele vol caractérisé et diment déclaré comme
tel a uneautorité compétente (police, gendarmerie, compagnie de transport, commissaire de bord, etc...).
» Le vol des bijoux estgaranti UNIQUEMENT lorsqu’ils sont placés dans un coffre de s(ireté ou lorsqu'ils
sontportés par vous.
> Le vol de tout appareil de reproductiondu son et/ou de |'image et | eurs accessoires est garanti
UNIQUEMENT lorsqu’ils sont placés dans un coffre de sGireté ou lorsqu’ils sont portés parvous.

Si vous utilisez une voiture particuliére, les risques de vol sont couverts a condition que vos bagages et effets
personnels soient contenus dans le coffre du véhicule fermé a clef et a I'abri de tout regard. Seul le vol par
effraction est couvert.

Si levéhiculestationnesurlavoie publique, lagarantien'estacquise qu'entre 7 heures et 22 heures.

CE QUE NOUS EXCLUONS

Outre les exclusions communes a 'ensemble des garanties sont également exclus :

¢ Le vol des bagages, effets et objets personnels laissés sans surveillance dans un lieu public ou
entreposés dans un local mis a la disposition commune de plusieurs personnes,

¢ Levol de tout appareil de reproduction duson et/ou de I'image et leurs accessoires lorsqu'ils n'ont
pas été placés dans un coffre de sireté fermé aclef, alors qu'ils ne sont pas portés, ce qui implique
de fait que ces appareils ne sont pas garantis lorsqu’ils sont confiés a une compagnie de transport
quelle qu’elle soit (aérienne, maritime, ferroviaire, routiéres, etc...),

¢ L'oubli, la perte (sauf par une entreprise detransport), I'échange,

¢ Levolsans effraction diiment constaté et verbalisé par une autorité (police gendarmerie, compagnie
de transport, commissaire de bord, etc...),

¢ Les dommages accidentels dus au coulage des liquides, des matiéres grasses, colorantes ou
corrosives et contenus dans vos bagages,

¢ Laconfiscation des biens par les Autorités (douane, police),

¢ Lesdommages occasionnés par les mites et/ou rongeurs ainsi que par les brilures de cigarettes ou
par une source de chaleur non incandescente,

¢ Levolcommisdans tout véhicule ne comportant pas un coffre,

¢ Lescollections, échantillons de représentants de commerce,

¢ Levol,laperte,l'oubliouladétérioration des espéces, documents, livres, titres de transport et cartes
de crédit,
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¢ L'oubli,laperte ouladétérioration des documents officiels : passeport, carte d'identité ou de séjour,
carte grise et permis de conduire,

¢ Levol des bijouxlorsqu'ils n'ont pas été placés dans un coffre de slireté fermé aclef alors qu'ils ne
sont pas portés, ce qui implique de fait que les bijoux ne sont pas garantis lorsqu’ils sont confiés a
une compagnie de transport, quelle qu’elle soit (aérienne, maritime, ferroviaire, routieres, etc),

¢ Lebrisdesobjetsfragilestels qu'objets en porcelaine, verre, ivoire, poterie, marbre,

Les dommages indirects tels que dépréciation et privation de jouissance,

¢ Lesobjets désignés ci-apres : toute protheése, appareillage de toute nature, remorques, titres de
valeur, tableaux, lunettes, lentilles de contact, clefs de toutes sortes, documents enregistrés sur
bandes ou films ainsi que le matériel professionnel, les mobiles téléphoniques, les instruments de
musique, les produits alimentaires, les briquets, les stylos, les cigarettes, les alcools, les objets d'art,
les produits de beauté et les pellicules photo.

*

POUR QUEL MONTANTINTERVENONS-NOUS ?

Le montant indiqué au Tableau de Garanties constitue e maximum de remboursement pour tous les sinistres
survenus pendant|a période de garantie.

COMMENT EST CALCULEE VOTRE INDEMNITE ?

En cas de destruction totale ou partielle, ou en cas de perte pendant |'acheminement par une entreprise de
transport, vous étes indemnisé sur justificatif et sur |a base de |a valeur de remplacement par des objets
équivalents et de méme nature, vétusté déduite.

Pendantla premiére année a compter dela dated’achat, le montantremboursé sera égal a |a valeurd’achat du
bagageoudel’objetdevaleur. 'annéesuivante, le montant de remboursementsera calculé a concurrence de

75 % du prix d’achat. Les années suivantes la valeurseraréduite de 10 % supplémentaire.

En cas de vol, vous étes indemnisé sur justificatif et sur la base de |a valeur a neuf de remplacement par des
objets équivalents et de méme nature.

En aucun cas, il n'est fait application de larégle proportionnelle de capitaux prévue al'Article L.121-5 du Code
des Assurances frangais.

Notre remboursement s’effectuera déduction faite du remboursement éventuel obtenu aupreés de la
compagnie de transport et de lafranchise.

QUELLES SONTVOS OBLIGATIONS EN CAS DE SINISTRE ?

La déclarationde sinistre doit parvenira GRAS SAVOYE - Sinistres Tourisme, dans les cingjours ouvrés sauf cas
fortuit ou de force majeure ; si ce délai n'est pas respecté et que de ce fait, nous subissons un préjudice, vous
perdreztoutdroita indemnité.

La déclaration desinistre doit étre accompagnée des éléments suivants :

v' le récépissé d'un dépdt de plainte en cas de vol ou de déclaration de vol auprés d'une autorité
compétente (police, gendarmerie, compagnie de transport, commissaire de bord,...) lorsqu'il s 'agit de
vol durantleséjour ou de perte paruneentreprisedetransport;

v" le constat de perte ou de destruction établi auprés du transporteur (maritime, aérien, ferroviaire,
routier) lorsque les bagages ou objets se sont égarés, ont été endommagés ouvolés pendant |a période
ouils setrouvaientsouslagardejuridique du transporteur.

v' lacopiedela listedes objets déclarés endommagés ou volés, remise a lacompagnie detransport,

Page - 10 - sur 33

NIVM210304



« FRANCE MARATHON MULTIRISQUE » n° 7351

Mutuaide NOTICE

v' Lalettrede remboursement dela compagnie aérienne ou de transport faisant état del’indemnisation
qui vous a étéversée,

v Loriginal des justificatifs d’achat des objets endommagés ou volés,

En cas de non présentationde ces documents, vous encourez ladéchéance de vos droits aindemnisation.
Les sommes assurées ne peuvent étre considérées comme preuve de la valeur des biens pour lesquels vous
demandezindemnisation, nicomme preuve de I'existence de ces biens.

Vous étes tenu de justifier, par tous moyens en votre pouvoir et par tous documents en votre possession, de
I'existence etde lavaleur de ces biens au moment du sinistre, ainsi que de I'importance des dommages.

Si sciemment, comme justification, vous utilisez des documents inexacts ou usez de moyens frauduleux ou
faites des déclarations inexactes ou réticentes, vous serez déchu de tout droit aindemnité, ceci sans préjudice
des poursuites que nous serions alors fondé aintenter avotre encontre.

QUE SE PASSE-T-IL SI VOUS RECUPEREZ TOUT OU PARTIE DES BAGAGES, OBJETS OU EFFETS PERSONNELS ?

Vous devez en aviser GRAS SAVOYE - Sinistres Tourisme, immédiatement par | ettre recommandée, dés que
vous en étes informé:

- si nous nevous avons pas encoreréglél'indemnité, vous devez reprendre possession desdits bagages,
objets, ou effets personnels; nous ne sommes alors tenus qu'au paiement des détériorations ou manquants
éventuels.
- si nous vous avons déjaindemnisé, vous pouvez opter dans un délaide 15 jours:
v' soitpourledélaissement desdits bagages, objets ou effets personnels a notre profit,
v soitpourlareprise desdits bagages, objets ou effets personnels moyennant | a restitutionde I'indemnité
guevous avez recue déduction faite, |e cas échéant, de |la partie de cette i ndemnité correspondant aux

détériorations ou manquants.

Si vous n’avez pas choisi dans un délai de 15 jours, nous considérons que vous optez pour le délaissement.

2 / FRAIS D’INTERRUPTION DE SEJOUR

Suite a votre rapatriement médical organisé par les soins de MUTUAIDE ASSISTANCE ou par toute autre
compagnie d’assistance, nous vous remboursons ainsi qu'aux membres de votre famille adhérents ou d’une
personne adhérente au titre du présent contrat vous accompagnant, les frais de séjours déja réglés et non utilisés
(transport non compris) prorata temporis, a compter de la nuitée suivant |'événement entrafnant le
rapatriement médical ou I’hospitalisationsur place.

De méme si un membre de votre famille ne participant pas au voyage, est atteint d’'une maladie grave, d'un
accident corporel grave ou d’un déces, et que de ce fait, vous devez interrompre votre séjour et que nous
procédions a votre rapatriement, nous vous remboursons ainsi qu'aux membres de votre famille adhérents ou
d’une personne vous accompagnant, prorata temporis, les frais de séjour déja réglés et non utilisés (transport
non compris) a compter dela nuitée suivantla date du retour anticipé.

Nous intervenons également en cas de vol, de dommages graves d’incendie, explosion, dégats des eaux, ou
causés par les forces de la nature a vos locaux professionnels ou privés, et impliquant i mpérativement votre
présence pour prendreles mesures conservatoires nécessaires, nous vous remboursons ainsi qu'aux membres
de votre famille adhérents ou d’une personne vous accompagnant, prorata temporis, les frais de séjour déja
réglés et non utilisés (transport noncompris)a compter dela nuitée suivantla date du retour anticipé.
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Cette garantie n’est pas cumulable avecla garantie « Voyage de Compensation ».

CE QUE NOUS EXCLUONS

Outre les exclusions communes a 'ensemble des garanties, sont également exclus :

¢ Lesdemandesde remboursementde labilletterie de transport,

¢ Les demandes de remboursement de prestations ne figurant pas sur le bulletin d’inscription au
voyage et donc non garanties (méme si ces prestations sont achetées auprés du représentant local
de I'organisateur sur place),

¢ Lesinterruptions de séjour dontl’événement générateur était connu avant le départ du voyage.

QUELLES SONTVOS OBLIGATIONS EN CAS DE SINISTRE ?

Vous devez déclarer votre sinistre auprés de GRAS SAVOYE - Sinistres Tourismedans les cing jours ouvrés ol
VOous en avez eu connaissance, sauf cas fortuit ou de force majeure. Passé ce délai, si nous subissons un préjudice
dufaitdela déclarationtardive, vous perdez tout droit a indemnité.

Vous devrez nous adresser tous les documents nécessaires a la constitution du dossier et prouver ainsile bien
fondé et lemontantdela réclamation.

Dans tous les cas, vous devrez vous fournir :

- les originaux des factures détaillées du voyagiste faisant apparaitre les prestations terrestres et les
prestations detransport,

- Lafactured’inscription au voyage ou le bulletind’inscriptionde |’agence,

- Lattestationou lejustificatif deI’Assisteur confirmant la date du rapatriement ou retour anticipé et son
motif,

- Toutautredocument que nous jugeons nécessaire pour I'instruction dudossier.

Sans la communication a notre médecin-conseil des renseignements médicaux nécessaires a l'instruction, le
dossier ne pourra étreréglé.

3 / RESPONSABILITE CIVILE VIE PRIVEE A L’ETRANGER

DEFINITIONS SPECIFIQUES

Assurés

Sont considérés comme Assurés pourla garantie « Responsabilité Civile Vie Privée a I’Etranger », les personnes
domiciliées en France Continentale ou Département d’Outre Mer et ayant adhéré a la présente police par un
tour opérateur ou une agence de voyage.

Domicile
Pour la garantie « Responsabilité Civile Vie Privée a |’Etranger », le domicile de|’Assuré doit étre situé en France

Continentale ou Département d’Outre Mer.

Dommage corporel
Toute atteinte corporelle subie parune personne physique etles préjudices qui en résultent.

Dommage matériel
Toute détérioration ou destructiond’une chose ou substance. Toute atteinte physique a un animal.
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Dommage immatériel consé cutif

Tout préjudice pécuniaire qui résulte dela privation de jouissance totale ou partielle d’un bien ou d’undroit, de
la perte d’'un bénéfice, de la perte de clientele, de I'interruption d’un service ou d’une activité, et qui est la
conséquence directe de dommages corporels ou matériels garantis.

Fait dommageable
Faitqui constituela cause génératrice du dommage.

Franchise absolue

La somme (ou le pourcentage) qui reste en tout état de cause a la charge de I’Assuré sur le montant de
I'indemnité due par |I’Assureur. La franchise s’applique par sinistre, quel que soit le nombre des victimes. Les
franchises exprimées en pourcentage s’appliquentaumontant del’indemnité due parl’Assureur.

Pollution accidentelle

L'émission, la dispersion, le rejet ou le dépot de toute substance solide, liquide ou gazeuse, diffusée par
I'atmosphere, lesol ou les eaux, qui résultentd’un événement soudainetimprévu et qui neseréalisent pas de
fagon lente, graduelle ou progressive.

Réclamation
Toutedemande en réparationamiable oucontentieuse, formée parla victime d’un dommage ou ses ayants droit
et adresséea I’Assuré ou a I’Assureur.

Responsabilité civile
Obligation légale quiincombe a toute personne de réparer le dommage qu’elle a causé a autrui.

Sinistre

Toutdommage ou ensemble de dommages causés a des tiers, engageant la responsabilité de I’Assuré, résultant
d’unfaitdommageable etayantdonnélieu a uneou plusieurs réclamations. Le fait dommageable est celui qui
constituela cause génératrice du dommage.

Un ensemble de faits dommageables ayant la méme cause technique est assimilé a un fait dommageable unique.

Tiers
Toute personneautre quel’Assuré.

Véhicule terrestrea moteur

Engin qui semeutsur lesol (c’est-a-direautre qu’aérien ou naval), sans étreliéa unevoieferrée, automoteur
(propulsé par sa propre force motrice) et qui sert au transport de personnes (méme s’il ne s’agit que du
conducteur) ou de choses.

OBIJET DE LA GARANTIE

L'Assureur garantitI’Assuré contre les conséquences pécuniaires de la responsabilité civile pouvant lui incomber
en raison des dommages corporels, matériels et immatériels consécutifs, causés aux tiers au cours de sa vie
privée.On entend par vie privée toute activité a caractére non professionnel.

DEFENSE
L’Assureurassume la défense del’Assuré dans | es conditions visées a |’article 34, alinéa 1.

CE QUE NOUS EXCLUONS

Sont exclus:
¢ Lesconséquences de lafaute intentionnelle del’Assuré.
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L4

L

Les dommages causés par la guerrecivile ou étrangére déclarée ou non, les émeutes et mouvements
populaires, les actes de terrorisme, attentats ou sabotages.

Les dommages causés par des éruptions volcaniques, tremblements de terre, tempétes, ouragans,
cyclones, inondations, raz-de-marée et autres cataclysmes.

Les dommages rendus inéluctables par le fait volontaire de I'Assuré et qui font perdre au contrat
d’assurance son caractére de contrat aléatoire garantissant des événements incertains (article 1964
du Code civil).

L’amende ettoute autre sanction pénaleinfligée personnellemental’Assuré.

|les dommages ou I’aggravation des dommages causés:

- par des armes ou engins destinés a exploser par modification de structure du noyau de I'atome,
- par tout combustible nucléaire, produit ou déchetradioactif,
- par toute source de rayonnementsionisants (en particuliertout radio-isotope).

¢

L

Les conséquences de la présence d’amiante ou de plomb dans les batiments ou ouvrages appartenant
ou occupés par I’Assuré, de travaux de recherche, de destruction ou de neutralisation de I'amiante
ou du plomb, ou de 'utilisation de produits contenant de 'amiante ou du plomb.

Les conséquences d’engagements contractuels acceptés par I'Assuré et qui ont pour effet d’aggraver
la responsabilité qui lui aurait incombé en I’'absence desdits engagements.

Aux Etats-Unis d'Amérique et au Canada:

- lesindemnités répressives (punitive damages) ou dissuasives (exemplary damages),
- lesdommages de pollution.

L4

L4

Lesdommages de lanature de ceux visés a I'article L.211-1 du Code des assurances sur I'obligation
d’assurance automobile et causés par les véhicules terrestres a moteur, leurs remorques ou semi-
remorques dont I’Assuré a la propriété, la garde ou l'usage (y compris du fait ou de la chute des
accessoires et produits servant a l'utilisation du véhicule, et des objets et substances qu’il transporte).
Les dommages matériels et immatériels consécutifs, causés par un incendie, une explosion ou un
dégat des eaux ayant pris naissance dans les batiments dont I’Assuré est propriétaire, locataire ou
occupant.

Les vols commis dans les batiments cités a 'exclusion précédente.

Les dommages matériels (autres que ceux visés aux deux exclusions précédentes) et immatériels
consécutifs causés aux biens dont I’Assuré responsable alagarde, 'usage ou le dépot.

Les conséquences de la navigation aérienne, maritime, fluviale ou lacustre au moyen d’appareils dont
I’Assuré ala propriété, lagarde ou l'usage.

Les dommages causés par les armes et leurs munitions dont la détentionestinterdite et dont I’Assuré
est possesseur ou détenteur sans autorisation préfectorale.

Les dommages faisant 'objet d’une obligation légale d’assurance et résultant de la pratique de la
chasse.

Les dommages causés par les animaux autres que domestiques.

Les dommages causés par les chiens de premiére catégorie (chiens d’attaque) et de deuxiéeme
catégorie (chiens de garde et de défense), définis a I'article 211-1 du Code rural, et par les animaux
d’espéce sauvage apprivoisés ou tenus en captivité, mentionnés a I'article 212-1 du Code rural,
errants ou non, dont I’Assuré est propriétaire ou gardien (loi n° 99-5 du 6 janvier 1999 relative aux
animaux dangereux et errants et ala protection des animaux).

Les conséquences :

- de 'organisation de compétitions sportives;
- de la pratique de sports en tant que titulaire de lalicence d’une fédérationsportive ;
- de la pratique de sports aériens ou nautiques.

Il est précisé que pour tous sinistres survenant aux USA, CANADA, les frais d’honoraires d’expertise, d’avoaat,
de justice et de proceés, sont compris dans le montant des garanties et soumis a I'application de la franchise.

PERIODE DE GARANTIE

La garantie du présent contrat est déclenchée par le fait dommageable et couvre I’Assuré contre les
conséquences pécuniaires des sinistres, des lors quele faitdommageable survient entrela prise d’effet initiale
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dela garantieetsadatederésiliation ou d’expiration, quelle que soit la date des autres éléments c onstitutifs du
sinistre (article L. 124-5du Code des assurances).

MONTANT DES GARANTIES

Les montants de garantie exprimés par sinistre constituent la limite de I’engagement de |’Assureur pour
I’ensemble des réclamations relatives au méme fait dommageable. La date du sinistre est celle du fait
dommageable. Les conditions et montants de garantie sont ceux en vigueur a cette date. Le montant de la
garantieestfixétel que désignédansle Tableau des Garanties.

QUELLES SONTVOS OBLIGATIONS EN CAS DE SINISTRE ?

Vous devez vous adressera :

MUTUAIDE - SERVICE ASSURANCE
TSA 20296 - 94368 BRY SUR MARNE CEDEX

4 / INDIVIDUELLE ACCIDENT

1. DEFINITIONS SPECIFIQUES

Souscripteur
La personne désignée en cette qualité aux Conditions Particulieres qui signe le contrat et s’engage au paiement
des cotisations.

Assuré

La personne désignée en cette qualité aux Conditions Particulieres dont I’atteinte a I'intégrité physique
consécutivea un accidentdonnelieu au paiement des indemnités garanties.

Ces personnes doivent étre domiciliées en France Continentale ou Départementd’Outre Mer etavoir adhéré a
la présente police parun touropérateurou une agence devoyage.

Domicile
Pour la garantie « Individuelle Accident », le domicile de I’Assuré doit étre situé en France Continentale ou
Département d’Outre Mer.

Nous

TOKIO MARINE EUROPE SA (TOKIO MARINE HCC)
Succursale pour la France

6-8 boulevard HAUSSMANN - 75009 PARIS

Vous
Le Souscripteur.

Bénéficiaire(s)
La oules personnes qui regoivent de |’Assureur les sommes dues autitre d’un sinistre.

En cas dedéces del’Assuré, a moins qu'une autre personne n’ait été désignée parl’Assuré, la somme prévue est
versée:

- si I’ASSURE est marié:son conjointnon séparéde corps a ses torts, ni divorcé, a défautses enfants nés ou a
naftre, vivants ou représentés, a défaut ses héritiers,

- si I’ASSURE est signataire d’un PACS, sonpartenaire, a défaut ses héritiers,
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- si I’ASSURE est veuf ou divorcé : ses enfants a défaut ses héritiers,

- si I’ASSURE est célibataire : ses héritiers.

Dans tous les autres cas les autres sommes sont versées al’Assuré victime del’accident.

Est exclue de la Garantie, toute personne quiintentionnellement, aurait causé ou provoqué le sinistre.

Accident

Toute atteinte corporelle nonintentionnelle de |a part de la victime et provenant de I’action soudaine d’une
causeextérieure.

Par extension a cette définition, sont garanties |les manifestations pathologiques qui seraient la conséquence
directe de cette atteinte corporelle.

Sont assimilés a des accidents :

- les lésions occasionnées par le feu, les jets devapeur, les acides et corrosifs, |afoudre et le courant électrique;
- I’asphyxie par immersion et |’asphyxie par absorption imprévue de gaz ou devapeurs;

- les conséquences d’empoisonnements et Iésions corporelles dues a |’absorption non intentionnelle de
substances toxiques ou corrosives ;

- les cas d’insolation, de congestion et de congélation consécutifs a des naufrages, atterrissages forcés,
écroulements, avalanches, inondations ou tous autres événements a caractére accidentel ;

- les conséquences directes de morsures d’animaux ou de piqgdres d’insectes, a I'exclusion des maladies (telles
gue paludisme et maladie du sommeil), dont |’origine premieére peut étre rattachée a de telles morsures ou
piqlres;

- les lésions pouvant survenir a |’occasion de la pratique de la plongée sous-marine, y compris celles dues a
I’"hydrocution ou a un phénoméne de décompression ;

- les lésions corporelles résultant d’agressions ou d’attentats dont I’Assuré serait victime, sauf s’il est prouvé qu'l
auraitprisune partactive comme auteur ou instigateur de ces événements ;

-les conséquences physiologiques des opérations chirurgicales, a condition qu’elles aient été nécessitées par un
accidentcompris danslagarantie.

Nesont pas assimilés a des accidents :
- les ruptures d’anévrisme, infarctus du myocarde, embolie cérébrale, crises d’épilepsie, hémorragie méningée.

Maladie
Toutealtérationdela santé constatée par une autorité médicale compétente.

Infirmité Permanente
Atteinte présumée définitive des capacités physiques del’Assuré.
Son importance estchiffrée parun tauxdéterminé parréférence aubareme Invalidité de la Sécurité Sociale.

2. OBJET DE L’ASSURANCE

Le contrat a pour objet de garantir le paiement de celles des indemnités définies ci-apres, qui sont prévues et
dontlemontantestfixé auTableaude Garanties, en cas d’accident corporel pouvant atteindre |I’Assuré.

Seuls les Assurés agés de moins de 70 ans peuvent bénéficier de la garantie « Individuelle Accident ».

3. EXCLUSIONS

¢ Lesaccidents causés ou provoqués intentionnellement par ’Assuré, les conséquences de son suidde
consommé ou tenté, ainsi que les accidents causés par l'usage de drogues ou de stupéfiants non
prescrits médicalement.

¢ Lesaccidents survenant lorsque I’Assuré est conducteur d’un véhicule et que son taux d’alcoolémie
est supérieura celuilégalement admis dans le pays ou a lieu I'accident.

¢ Les accidents résultant de la participation de I’Assuré a une rixe (sauf cas de légitime défense ou
d’assistance a personne endanger), un duel, un délit ou un acte criminel.

¢ Les accidents survenant lors de l'utilisation comme pilote ou membre d’équipage d’un appareil
permettant de se déplacer dans les airs ou lors de la pratique de sports effectués avec ou a partir de
ces appareils.
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¢ Lesaccidents occasionnés par la pratique d’un sport a titre professionnel et la pratique, méme a titre
d’amateur, de tous sports nécessitant 'usage d’engins mécaniques a moteur, que ce soit en qualité
de pilote ou de passager. Par pratique d’un sport, il faut entendre les entrainements, les essais, ainsi
que la participation aux épreuves sportives ou compétitions.

¢ Lesaccidents provoqués par laguerre, civile ou étrangere, déclarée ou non.

¢ Lesaccidents dus a des radiations ionisantes émises par des combustibles nucléaires ou par des
produits ou déchets radioactifs, ou causés par des armes ou engins destinés a exploser par
modification de structuredu noyau de I'atome.

4. NATURE DES INDEMNITES

DECES

Si dans un délai maximum de 24 mois a dater de|’accident dont|’Assuré a été victime, cel ui-ci entraine le déces,
nous garantissons au profitdela ou, ensemble entre elles, des personnes désignées aux Conditions Particuliéres
en qualité de bénéficiaires, e paiement du capital dontle montant estfixé auTableaude Garanties.

Quand, préalablementau décés, le mémeaccidentaura donnélieuau paiement d’uneindemnité pourinfirmité
permanente en application des conditions qui suivent, le capital sera diminué du montant de cette indemnité.
La disparition officiellement reconnue du corps de I’Assuré lors du naufrage, de la disparition ou de la destruction
du moyen de transport dans lequel il circulait, créera présomption de déces a I'expiration du délaid’un an a
compter du jourdel’accident.

Cependant, s’il était constaté a quelque momentquecesoitapresleversementd’uneindemnitéautitredela
disparitiondel’Assuré, que cedernierestencorevivant,les sommesindimentversées a cetitre, devront nous
étre intégralement remboursées.

INFIRMITE PERMANENTE

Lorsquel’accident entraine uneinfirmité permanente, nous versons a I’Assuré une indemnité dont | e maximum,
correspondantautauxde 100 % du bareme Invalidité de ka Sécurité Sociale.

Si I'infirmité n’est que partielle, I’Assuré n’a droit qu’a une fraction de I'indemnité proportionnelle au degré
d’invalidité.

Les infirmités nonénumérées sontindemnisées en fonctionde leur gravité comparée a celle des cas énumérés.
L'indemnité a un caractere forfaitaire et contractuel : elle est déterminée suivant les régles fixées ci-dessus, sans
tenir comptedel’ageni delaprofessiondel’Assuré.

Le degré d’infirmité sera établi au moment ol les conséquences définitives de I’accident pourront étre fixées
d’une fagon certaine, et au plus tard, sauf conditions contraires prises d’'un commun accord entre I’Assuré et
nous, a |I’expiration du délaid’'un ana compter du jourdel’accident.

Il n'y a pasdecumul des garanties déces etinvalidité lorsqu’elles résultent d’'un méme accident.

INFIRMITES MULTIPLES

Lorsqu’unméme accident entraine plusieurs infirmités distinctes, I'infirmité principale est d’abord évaluée dans
les conditions prévues ci-dessus, les autres infirmités étant ensuite estimées successivement,
proportionnellement a la capacité restante aprés |’addition des précédentes, sans que le taux global ne puisse
dépasser 100 %.

L'incapacité fonctionnelleabsolue d’'unmembre ou organe est assimilée a |a perte dece membre ou organe.
La perte de membres ou organes hors d’'usageavantl’accidentnedonnelieu a aucuneindemnité. Si I’accident
affecte un membre ou organedéjainfirme, I'indemnité sera déterminée pardifférence entrel’étatantérieuret
postérieur a I’accident. En aucuncas, |’évaluation des lésions consécutives a I'accident ne peut étre augmentée
par |I’état d’infirmité de membres ou organes quel’accident n’a pasintéressés.

Les troubles nerveux et les |ésions nerveuses ne peuvent étre pris en considération, pour autant quils
constitueraientla conséquence d’un accident garanti, que s’ils setraduisent a I’'examen par des signes cliniques
nettement caractérisés.

5. DECLARATION EN CAS DE SINISTRE
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En cas desinistre, il importe que nous soyons rapidement et parfaitement informés des circonstances dans
lesquellesil s’est produit et de ses conséquences possibles.

FORME ET INFORMATIONS NECESSAIRES

L’Assuré ou ses ayants droit, vous-méme s’il y a lieu, ou tout mandataire agissant en leur nom sont tenus de
faire, par écrit ou verbalement contre récépissé, a notre Siége ou aupreés de notre représentant désigné au
contrat, la déclaration de tout sinistre dans les quinze jours au plus tard de la date a laquelle ils en ont eu
connaissance.

Si la déclaration de sinistre n’est pas effectuée dans le délai prévu ci-dessus, sauf cas fortuit ou de force
majeure, nous pouvons opposer la déchéance de garantie lorsque nous pouvons établir quele retard dans la
déclaration nous a causé un préjudice (article L.113-2 du Code des assurances).

Ils devront, en outre, nous fournir avec cette déclaration, tous renseignements sur la gravité, les causes et les
circonstances du sinistre et nous indiquer, si possible, les noms et adresses des témoins et auteurs responsables.
La déclaration du sinistre devra notamment comporter :

- la date, les circonstances etlelieu del’accident;

- lenom, prénom, date de naissance, adresse et profession dela ou des victimes ;

- le certificat médical initial décrivantla nature des | ésions ou blessures ainsi que leurs conséquences probables;
- s’ilyalieu, le procés-verbalde police ou de gendarmerie, les noms etadresses de |’auteur del’accident et des
témoins éventuels.

La victime ou ses ayants droit doivent s’efforcer de limiter les conséquences de I'accident et recourir notamment
aux soins médicaux nécessités parl’état dela victime.

Les mandataires et médecins, désignés par nous, aurons, sauf opposition justifiée, libre acces aupres de la
victime et de ses médecins traitants pour constater son état. Toute fausse déclarationintentionnelle surla date
ou les circonstances d’un accident, diment constatée et de nature a nous porter préjudice, entraine la
déchéancedesdroits a 'indemnité qui, si elle est déja réglée, doit nous étre remboursée.

CONTROLE

L'Assuré a I'obligation de se soumettre a I'examen des médecins délégués par nous, nos représentants auront
libre acces aupres de lui chaque fois que nous le jugerons utile, sous peine pour I’Assuré ou pour tout
bénéficiaire d’encourir la déchéance de leurs droits au cas ou, sans motif valable, ils refuseraient de permettre
le controle de nos délégués ou feraient obstacle al’exercice de ce contrdle si, aprés I'avis donné quarante-huit
heures al’avance par lettre recommandée, nous nous heurtons de leur fait a un refus persistant oudemeurons
empéchésd’exercer notre controle.

Toute fraude, réticence ou fausse déclaration de votre part ou de celle du bénéficiaire de I'indemnité, ayant
pour but de nous induire enerreur surles circonstances ou les conséquences d’un sinistre, entrainent la perte
de tout droit aindemnité pour le sinistre encause.

6. REGLEMENT DES INDEMNITES

DETERMINATION DES CAUSES ET CONSEQUENCES DE L’ACCIDENT

Les causes de I'accident et ses conséquences, le taux de I'infirmité sont constatés par accord entre les parties
ou, a défaut d’accord, par deux médecins désignés chacun par I'une des parties. En cas de divergence, ceux-i
s’adjoindront un troisieme médecinpourles départager ;s’ils nes’entendent pas sur le choix de ce dernier, ou
faute par 'une des parties de désigner son expert, la désignation en sera faite a la requéte de |a partie la plus
diligente par le président du tribunal de grande instance du domicile de I’Assuré avecdispense de serment et de
toutes autres formalités.

Chaque partie conservera a sa charge les honoraires et frais relatifs a I’'intervention du médecin qu’elle aura
désigné, ceux nécessités par |’'intervention éventuelle d’un troisieme médecin étant partagés par moitié entre
elles.
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AGGRAVATION INDEPENDANTE DU FAIT ACCIDENTEL

Toutes les fois que les conséquences d’'unaccident seront aggravées parl’état constitutionnel de la victime, par
un manque de soins di a sa négligence ou par un traitement empirique, par une maladie ou une infirmité
préexistante et en particulier par un état diabétique ou hématique, les indemnités dues seront déterminées
d’apres les conséquences qu’auraient eues |’accident chez un sujet valide et de santé normale soumis a un
traitementrationnel.

PAIEMENT

Les indemnités garanties sont payables :

- En cas dedéces et d’infirmité permanente, dans le délaid’un mois suivant|a remise des pieces justificatives du
déceés accidentel de I’Assuré et de la qualité du bénéficiaire, ou del’accord des parties s ur le degré d’invalidité.
- Adéfautdel’accorddes parties, leréglement des indemnités auralieudans le délaide quinze jours a compter
de la décisionjudiciaire devenue exécutoire.

QUELLES SONTVOS OBLIGATIONS EN CAS DE SINISTRE ?

Vous devez vous adressera :

MUTUAIDE - SERVICE ASSURANCE
TSA 20296 - 94368 BRY SUR MARNE CEDEX
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ARTICLE 3 —DESCRIPTION DES GARANTIES D’ ASSISTANCE AUX PERSONNES

Vous étes malade, blessé, ou vous décédez lors d’'un déplacement garanti. Nous intervenons dans | es conditions
suivantes:

TELECONSULTATION AVANT DEPART

Pour toute demande d’information et de renseignements utiles al’organisationetau bon déroulement de votre
voyage, vous pouvez nous contacter avantvotrevoyage 24 heuressur 24 ;7 jourssur7.
Les informations concernentles domaines suivants.

Information sanitaire : Santé, Hygiéne, Vaccination, Précautions a prendre, Centres Hospitaliers principaux,
Conseils auxfemmes, Décalage horaires, Animaux en voyage.

Nos médecins sont également disponibles pour touteinformationdontvous auriez besoin en cas de voyage se
déroulantlors d’un contexte d’épidémie ou de pandémie.

Les informations sont communiquées partéléphone et ne font pas I’objet d’'une confirmation écrite ni d’envoi